w— LA MAIRIE DE GRENOBLE SE CONNECTE AUX

®
SERVICES DE COURRIER DEMATERIALISE EN
g’e,a,,ra'—qu " OUVRANT UNE BOITE VIRTUELLE CLEARBUS®

Les courriers postés numériquement sont acheminés, et distribués par voie électronique directe, réalisant un
service « numérique de bout en bout ».

GRENOBLE, le 22 ao(t 2012.

ClearBUS®, Opérateur Postal Numérique contribuant a '’émergence de solutions d’échange de courriers dématérialisés
« de bout en bout », a mis en service une boite virtuelle a la Mairie de Grenoble, facilitant ainsi de nombreux cas ou
I’échange par voie électronique est possible.

Sont concernés aussi bien les courriers recommandés (Lettre Recommandée Electronique) que les courriers simples,
utilisés dans un contexte professionnel ou bien dans le cadre de démarches personnelles et/ou administratives.

La Mairie est équipée de moyens de signature électronique, indispensable & la légalité du systéme, que ClearBUS®
valorise en tant que Tiers de Confiance certifié.

De nombreux échanges documentaires peuvent étre facilités, par exemple entre :

Services Municipaux Usagers

. Notaires, Architectes
Urbanisme

. . Professions Immobilieres
Marchés Publics

. Entreprises Privées
Education / Jeunesse P

Parents d’Eléves
Logement

Etablissements Publics

Une boite unique dans la Mairie, au Service Courrier, collecte tous les courriers numériques ClearBUS® qui sont par la
suite redistribués au travers du réseau informatique aux interlocuteurs appropriés dans chaque Service.

La tracabilité détaillée que réalise ClearBUS® courrier par courrier garantit & chaque correspondant une visibilité sur
'état de son envoi, sur la date d’émission / de notification / de réception de chaque courrier. Pour le cas des
recommandés, le systeme ClearBUS® génere les avis de dépbt et les accusés de réception conformément a la
|égislation et aux usages.

A propos de la Mairie de Grenoble / Technologies Innovantes www.grenoble.fr

Le développement économique a Grenoble se fonde depuis plus de deux siecles sur l'innovation : de la houille blanche
aux nanotechnologies, des centres de santé au microcrédit social. Grenoble est une terre d'innovation scientifique et
technologique qui a toujours traité simultanément les volets social et sociétal.

A propos de ClearBUS® www.clearbus.fr

Le Systéme Postal Numérique ClearBUS® permet I'échange de courriers dématérialisés au travers d’'un service ouvert et
interopérable. Les courriers — simples ou recommandés — sont signés, horodatés et tracés pour garantir leur valeur
probante. Le service est universel et économiquement avantageux.
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